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西武ハイヤー株式会社（本社：埼玉県所沢市、社長：塚田正敏、以下「西武ハイヤー」）は、2021 年 3

月 1 日（月）より株式会社 Mobility Technologies（本社：東京都千代田区、社長：中島 宏）が提供する

タクシー配車アプリ「GO（ゴー）」によるタクシー配車サービスを開始します。 

この「GO」アプリは、2020 年 9 月 1 日にリリースされたタクシー配車アプリで、タクシー車両との

リアルタイムな位置情報を活用してお客さまに最適な 1 台を配車します。 

スマートフォンならではの簡単な操作と GPS 機能を活かし、マップ上でお迎え場所を指定することが

可能となります。データ通信でおこなわれるため、電話でお客さまご自身が乗車位置を伝える手間がな

くなり、より快適にタクシーがご利用いただけます。 

 

なお、これまでご利用いただいておりました「Japan Taxi」アプリは、3 月末をもちまして終了とな

りますので、お早めに「GO」アプリへの切り替えをお願いいたします。 

 

西武ハイヤーでは、西武グループのスローガンである「でかける人を、ほほえむ人へ。」の実現に向け、

今後もお客さまの声、地域の皆さまの声を大切に、「安全・安心」で快適便利な愛されるタクシーの運行

を目指してまいります。 

詳細は、別紙のとおりです。 

 

 

３月１日（月）より 

「タクシー配車アプリ『GO』」運用開始します！ 



【別紙】 

サービス概要 

 

（１）サービス開始  2021 年 3 月 1 日（月） 10：00～サービス開始予定 

 

（２）アプリ名    タクシー配車アプリ「GO」 

 

（３）対応車両    当社のタクシー用全車両（264 台） 

 

（４）対応エリア   営業エリア（東京都多摩地区・埼玉県） 

           営業所所在地 ・ひばりヶ丘営業所（東久留米市） 

久米川営業所（東村山市） 

所沢営業所（所沢市） 

入間営業所（入間市） 

川越営業所（川越市） 

飯能営業所（飯能市） 

 

（５）ダウンロード  アプリは各ストアより無料でダウンロードが可能です。 

iphone 用アプリは「App Store」より、Android 用アプリは「Google Play」 

           よりダウンロードが可能です。 

 

（６）お客さまからのお問合せ 

西武ハイヤー 業務課 （04）2997－9113 

                      （営業時間 平日のみ 10：00～17：00） 

 

※参考（Web サイト） 

 「GO」アプリや関連サービスについての詳細はこちらをご覧ください。 

  https://mo-t.com/  株式会社 Mobility Technologies 

以 上 


